
 

Conditions générales complètes  

Les présentes Conditions générales régissent la relation entre vous et Energizer Trading Limited 

located at Sword House, Totteridge Road, High Wycombe, HP13 6DG England (« l’Organisateur ») et 

seront considérées comme ayant le dernier mot en cas de conflit ou d’incohérence avec d’autres 

communications, telles que des documents publicitaires ou promotionnels. Redklein SL located situé 

à C/ Costa Rica 1, 1ºB 28016 Madrid, Espagne (« l’Administrateur ») gérera ce concours (le 

« Concours ») pour le compte de l’Organisateur.  Les instructions relatives à la participation font partie 

des Conditions générales et, en participant, tous les participants sont considérés comme ayant 

accepté les Conditions générales et comme étant liés par celles-ci. Veuillez conserver une copie 

pour votre information. Universal Pictures, une division d’Universal City Studios LLC, et ses sociétés 

mères, filiales et sociétés affiliées, y compris, sans s’y limiter toutefois, Amblin Entertainment, Inc. et 

DreamWorks Animation L.L.C. (collectivement, les « Parties Universal ») ne sont pas responsables de 

l’administration du Concours, de la collecte des participations, de la sélection des gagnants ou de 

l’attribution des prix. Vous fournissez des informations à l’Organisateur et non aux Parties Universal. 

Toute question concernant le Concours doit être adressée à l’Organisateur et non aux Parties 

Universal. 

1. Ce Concours est ouvert aux résidents belges âgés de 18 ans ou plus, à l’exclusion des employés 

de l’Organisateur, des Parties Universal, de ses agents et de toute personne professionnellement 

associée à ce Concours. Energizer ne sera pas responsable des inscriptions de mineurs.  

 

2. L’achat est requis. Veuillez conserver un reçu détaillé indiquant l’heure et la date de l’achat avant 

la participation, mais pendant la Période du Concours, car il peut être nécessaire pour la 

validation et pour que le gagnant reçoive son Prix. Un accès Internet et une adresse e-mail valide 

sont requis.  

 

3. Période du Concours : Le Concours est ouvert à partir du 07.10.2024 à 00:01 GMT jusqu’au 

29.12.2024 à 23:59 GMT. Au cours de cette période, des Périodes de concours mensuelles (la 

« Période de concours mensuelle ») sont prévues, conformément au tableau ci-dessous : 

 

Période de concours 

mensuelle  

Date de début  Date de fin 

1 07.10.24 31.10.24 

2 01.11.24 30.11.24 

3 01.12.24 29.12.24 

 

 

4. Instructions pour la participation :  

 

a. Acheter des piles Energizer®, des chargeurs de piles [ou] des lampes de poche [ou des 

lampes portables] éligibles pendant la Période du Concours. Aucune participation ne 

sera autorisée avec un achat de produits Energizer® sous licence. Parmi ces produits, 

on trouve les piles automobiles/marines, les chargeurs USB et les banques 

d’alimentation. 

b. Visitez le site www.energizerpromo.com (le « Site Internet du Concours Energizer ») et 

téléchargez une photo de votre reçu en fournissant votre nom complet, votre adresse 

électronique et votre numéro de téléphone.  

c. Répondez à la question : Quel était le plus grand dinosaure prédateur ? 



 

Une autre question sera ensuite posée : « Combien de personnes participeront à ce 

concours ? » 

La question supplémentaire déterminera le gagnant si plusieurs personnes ont répondu 

correctement à la question principale du quiz. Si personne n'a répondu correctement 

à la question supplémentaire, la personne qui s'en est le plus rapprochée sera 

considérée comme gagnante. 

d. Après vérification, les participants seront inscrits au tirage au sort mensuel 

correspondant (le « tirage au sort mensuel »).  

 

 

5. Tous les participants qui soumettent une participation valide comme indiqué ci-dessus seront 

inscrits au tirage au sort mensuel pour la Période de concours mensuelle au cours de laquelle ils se 

sont inscrits. 

 

6. Un maximum d’une réclamation est autorisé par produit acheté, avec un maximum de trois 

demandes pour un [Prix]. 

 

7. Un maximum de trois participations est autorisé par personne/achat/foyer (défini comme les 

personnes vivant à la même adresse) au cours de chaque Période de concours mensuelle. Un 

reçu détaillé par participation doit indiquer l’heure et la date de l’achat, qui doivent être 

antérieures à la date et à l’heure de participation, mais se situer dans la Période du Concours. 

Aucun foyer ni aucune personne ne peut remporter plus d’un prix. 

 

 

8. Prix : Chaque mois, les prix suivants sont disponibles. Les gagnants ne peuvent choisir que l’une des 

options a ou b : 

a. 1 Xbox Series X + 1 jeu Xbox Jurassic World Evolution 2 

b. 1 téléviseur UHD 50” 4k + 1 abonnement annuel à Netflix (carte cadeau Netflix de 150 €) 

 

 

9. Sélection des gagnants : 1 gagnant sera sélectionné parmi toutes les participations valides reçues 

au cours de chaque mois. Le participant qui répondra correctement à la question ou celui dont 

la réponse sera la plus proche de la question supplémentaire gagnera. 3 gagnants au total 

pendant la période de promotion. 

 

10. Notification au gagnant : Chaque gagnant sera contacté via l’adresse e-mail fournie lors de 

l’inscription dans les cinq jours ouvrables suivant la Sélection du gagnant et devra répondre pour 

confirmer l’éligibilité et l’acceptation du Prix qui lui revient, dans les 14 jours suivant le contact initial. 

Si un gagnant ne répond pas au premier contact dans les 14 jours, l’Organisateur se réserve le 

droit de disqualifier ce gagnant. Si un gagnant est disqualifié, l’Organisateur se réserve le droit 

d'attribuer le prix à un gagnant de réserve sélectionné de la même manière. Il se peut que les 

gagnants et les finalistes de réserve aient moins de temps pour répondre. 

 

 

11. Acceptation du prix : Les gagnants recevront leur prix dans un délai maximum de 90 jours à 

compter de l’acceptation du Prix. Dans le cas improbable où un prix ne serait pas reçu dans les 

90 jours suivant l’Acceptation du prix, les gagnants disposeront d’un délai supplémentaire de 

28 jours pour en informer l’Organisateur en envoyant un e-mail à l’adresse 



 

energizer@redklein.com. Si un gagnant ou un finaliste n’informe pas l’Organisateur dans ce délai, 

l’Organisateur se réserve le droit de ne pas rééditer le prix ou d’en limiter la valeur, à sa seule 

discrétion. 

 

12. Si un client rencontre des problèmes lors de l’utilisation du Site Internet du Concours Energizer, merci 

de contacter le service clientèle à l’adresse energizer@redklein.com. 

 

13. L’Organisateur cherche à organiser un concours équitable et sûr, tout en prévenant les abus et la 

fraude. Si vous participez d’une façon qui n’est pas conforme aux présentes Conditions générales, 

vos demandes (et tous vos pseudonymes associés) seront disqualifiées. Tout Prix attribué peut être 

annulé et récupérable, et l’Organisateur se réserve le droit de vous interdire de participer à de 

futures promotions pendant une période d’au moins six mois. Pour cette raison, l’Organisateur se 

réserve le droit, à tout moment, de : 

 

a. Vérifier l’éligibilité des participants en demandant les informations qu’il juge 

raisonnablement nécessaires à cette fin. Le prix peut être retenu jusqu’à ce que la 

vérification soit terminée. 

 

b. Disqualifier les participations qui ne sont pas effectuées directement par la personne 

participant au Concours.  

 

c. Disqualifier les participations effectuées à l’aide de services de messagerie anonymes 

tels que GuerrillaMail, Dispostable ou Mailinator, sans s’y limiter toutefois. 

 

d. Disqualifier les participations en masse de particuliers, d’entreprises, de groupes de 

consommateurs ou de tiers, les participations incomplètes et les participations soumises 

par des macros ou d’autres moyens automatisés. 

 

e. Disqualifier les participations dépassant le maximum autorisé ou celles utilisant des 

techniques telles que le « script », la « force brute », les cartes SIM multiples pour les 

entrées de texte, le masque de l’identité par la manipulation des adresses IP, l’utilisation 

d’alias ou d’identités autres que les siennes ou tout autre moyen. 

 

f. Disqualifier les participants qui altèrent le processus de réclamation. 

 

g. Disqualifier les participations qui, d’une manière ou d’une autre, ne satisfont pas aux 

exigences des Conditions générales.  

 

h. Annuler, modifier ou suspendre le Concours s’il ne peut pas se dérouler comme prévu 

pour des raisons incluant, sans s’y limiter toutefois, la falsification, l’intervention non 

autorisée, la fraude, la malhonnêteté, les défaillances techniques, ou toute autre cause 

indépendante de la volonté de l’Organisateur qui corrompt ou affecte l’administration, 

la sécurité, l’équité, l’intégrité ou le bon déroulement de ce Concours. 

 

14. Les Prix ne sont ni transférables ni échangeables et ne peuvent être échangés contre une valeur 

monétaire ou contre toute autre forme de compensation. Si, pour quelque raison que ce soit, un 

Prix ou un élément d’un prix n’est pas disponible, l’Organisateur se réserve le droit, à sa seule 

discrétion, de remplacer ce Prix ou cet élément du Prix par un autre de valeur égale ou supérieure. 
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15. Aucune responsabilité ne peut être prise pour les réclamations perdues, retardées, corrompues, 

endommagées, mal acheminées ou incomplètes ou qui ne peuvent être remises en raison d’une 

livraison, d’un dysfonctionnement technique, d’une panne de système, de satellite, de réseau, de 

serveur, de matériel informatique ou de logiciel de quelque nature que ce soit ou d’une autre 

raison. Une preuve d’envoi ne sera pas acceptée comme preuve de réception. L’Organisateur 

ne garantit pas un accès continu ni sécurisé au site Internet energizerpromo.com. 

 

16. L’Organisateur, les Parties Universal et chacune de leurs agences et sociétés associées respectives 

ne sont pas responsables des pertes (y compris, sans s’y limiter toutefois, les pertes indirectes, 

spéciales ou consécutives ou le manque à gagner), des dépenses ou des dommages subis ou 

encourus (qu’ils résultent ou non de la négligence d’une personne) dans le cadre du présent 

Concours ni de l’acception ou de l’utilisation du/d’un Prix, à l’exception de toute responsabilité 

qui ne peut être exclue en vertu de la loi.  Rien n’exclut la responsabilité du Promoteur en cas de 

décès ou de dommages corporels résultant de sa négligence. LES PARTIES UNIVERSAL NE SERONT 

EN AUCUN CAS RESPONSABLES DES DOMMAGES DIRECTS, SPÉCIAUX, ACCESSOIRES, EXEMPLAIRES, 

PUNITIFS OU CONSÉCUTIFS (Y COMPRIS LA PERTE D’UTILISATION, DE DONNÉES, D’ACTIVITÉ OU DE 

BÉNÉFICES) DÉCOULANT DE LA PARTICIPATION AU CONCOURS OU EN RAPPORT AVEC CELLE-CI, 

QUE CETTE RESPONSABILITÉ RÉSULTE D’UNE RÉCLAMATION FONDÉE SUR UN CONTRAT, UNE 

GARANTIE, UN DÉLIT (Y COMPRIS PAR NÉGLIGENCE), UNE RESPONSABILITÉ STRICTE OU AUTRE, ET QUE 

CETTE PARTIE AIT ÉTÉ INFORMÉE OU NON DE LA POSSIBILITÉ D’UNE TELLE PERTE OU D’UN TEL 

DOMMAGE. CERTAINES JURIDICTIONS N’AUTORISENT PAS LA LIMITATION OU L’EXCLUSION DE LA 

RESPONSABILITÉ POUR LES DOMMAGES ACCESSOIRES OU CONSÉCUTIFS, DE SORTE QUE LA 

LIMITATION OU L’EXCLUSION CI-DESSUS PEUT NE PAS S’APPLIQUER À TOUS LES PARTICIPANTS. 

 

17. L’Organisateur ne sera pas responsable de tout retard ou manquement à ses obligations pour des 

raisons échappant à son contrôle raisonnable et résultant, sans s’y limiter toutefois, d’un cas de 

force majeure, d’une épidémie ou d’une pandémie mondiale ou régionale, de conditions 

météorologiques défavorables, d’un incendie, d’un conflit social, d’une guerre, d’une activité 

terroriste, d’hostilités, de troubles politiques, d’émeutes, de troubles civils, de la peste ou d’autres 

catastrophes naturelles, ou de toute autre circonstance. 

 

18. La fourniture de vos données personnelles est volontaire, mais nécessaire, pour participer au 

Concours. L’Organisateur est le responsable du contrôle des données et a désigné l’Administrateur 

comme responsable du traitement des données. Vos données personnelles seront traitées sur la 

base des intérêts légitimes de l’Organisateur (a) pendant la durée nécessaire à la réalisation du 

Concours et, (b) après le Concours, uniquement pour se défendre contre d’éventuelles 

réclamations de participants, ou pour se conformer aux obligations légales, en rapport avec le 

Concours. En participant au Concours, vous recevrez des e-mails de l’Administrateur confirmant 

votre demande et concernant le Concours.  Si vous avez droit à un Prix, l’Administrateur utilisera 

vos données personnelles pour vous le remettre. Vous disposez d’un droit d’accès, de rectification, 

de transfert et de suppression de vos données personnelles et d’opposition ou de limitation au 

traitement de vos données personnelles.  L’Organisateur n’a pas l’intention de transférer vos 

données personnelles vers des pays tiers.  Pour en savoir plus sur vos droits et sur la manière de les 

exercer, y compris en contactant l’Organisateur, veuillez consulter la politique de confidentialité 

de l’Organisateur, disponible à l’adresse https://www.energizergrouplegal.com. 

 



 

19. Si une ou plusieurs parties des présentes Conditions générales sont déclarées juridiquement 

invalides, illégales ou inapplicables, les autres parties ne seront pas affectées et resteront 

pleinement en vigueur. 

 

20. À travers leur participation, les participants sont réputés avoir accepté d’être liés par les présentes 

Conditions générales, ainsi que le caractère définitif des décisions de l’Organisateur sur toute 

question découlant du Concours ou y étant liée. 

 

21. En cas de divergence entre les présentes Conditions générales et celles figurant dans tout matériel 

promotionnel, les présentes Conditions générales prévaudront.  

 

22. Les présentes Conditions générales sont régies par le droit belge et leur interprétation et leur 

application seront soumises à la compétence exclusive des tribunaux belges. Si la controverse ou 

la réclamation n’est pas résolue par des discussions directes ou par une médiation, elle sera alors 

résolue par un arbitrage définitif et contraignant administré par Judicial Arbitration and Mediation 

Services, Inc., conformément à ses règles et procédures d’arbitrage simplifiées ou à leurs versions 

ultérieures (les « Règles JAMS »). Les Règles JAMS pour la sélection d’un arbitre doivent être suivies, 

à moins que l’arbitre ne soit expérimenté et autorisé à pratiquer le droit en Belgique. Toutes les 

procédures engagées en vertu du présent paragraphe se dérouleront dans la zone de Bruxelles, 

Belgique. Le recours pour toute réclamation sera limité aux dommages réels, et en aucun cas une 

partie ne sera autorisée à recouvrer des dommages punitifs, exemplaires, consécutifs ou 

accessoires, y compris les honoraires d’avocat ou d’autres coûts liés à l’introduction d’une 

réclamation, ou à résilier cet accord ou à demander une injonction ou toute autre mesure 

équitable. 

 

23. ©2024 Energizer. Les marques et certains designs sont la propriété d’Energizer. Toutes les autres 

marques sont la propriété de leurs détenteurs respectifs et aucune affiliation avec ou approbation 

de, ou par, ces tierces parties n’est implicite. 

 

24. Franchise Jurassic World © Universal City Studios LLC et Amblin Entertainment, Inc. TV Series © 

DreamWorks Animation LLC. Tous droits réservés. Jurassic World Chaos Theory est classé TV-PG. 

 

25. Jurassic World Evolution 2 © 2021-2024 Universal City Studios LLC et Amblin Entertainment, Inc. Tous 

droits réservés. © 2021-2024 Frontier Developments plc. Tous droits réservés. L’utilisation du jeu est 

soumise au CLUF de Frontier : frontier.co.uk/eula.  

 

26. ©/TM/® 2024 Microsoft. Ce concours n’est pas sponsorisé, approuvé ni administré par ou associé 

à Xbox.  

 

 


