CZESTO ZADAWANE PYTANIA

Ile trzeba mie¢ lat, by wzia¢ udzial promocji?

Promocja ta jest przeznaczona wytacznie dla oséb fizycznych, ktore ukonczyty 18. rok zycia.
Jak wzia¢ udzial w promocji?

Kup dowolny produkt Energizer® uprawniajacy do skorzystania z promocji (baterie,
tadowarki do akumulatorkow lub latarki) w okresie trwania promocji. Odwiedz strone
promocyjng swojego kraju, przejdz na stron¢ Energizer x Park Jurajski: Teoria Chaosu i
wprowadz kod kreskowy produktu wraz ze swoimi danymi (imi¢, nazwisko, adres e-mail,
numer telefonu komérkowego), dodatkowo zatacz zdjecie paragonu jako dowdd zakupu
produktu. Otrzymasz wiadomos¢ e-mail z prosbg o zweryfikowanie adresu e-mail, a
nastepnie wiadomo$¢ SMS w celu weryfikacji numeru telefonu. Jak tylko Twoj e-mail,
numer telefonu oraz dowod zakupu zostang pozytywnie zweryfikowane otrzymasz kolejny e-
mail potwierdzajacy, ze uzyskate$(-as) kod do gry Jurassic World Evolution 2 na Steam.
Obowigzuje ograniczona ilo$¢ kodow na dzien. Aby uzyskac wiecej informacji przeczytaj
Warunki 0go6lne promaocji.

Czy moge otrzyma¢ prezent, jesli zamoéwie produkty Energizer® online?

Tak, mozesz. Po otrzymaniu produktu Energizer® wejdz na strong promocyjna i wpisz kod
kreskowy produktu wraz ze swoimi danymi. Zatacz zdjecie dowodu zakupu. Wykonaj kroki
opisane wyzej, aby Twoj adres e-mail, numer telefonu komorkowego 1 dowdd zakupu zostaty
zweryfikowane. Wéwczas otrzymasz potwierdzenie uzyskania upominku.

Jak dlugo trwa promocja?

Okres promocji r6zni si¢ w zaleznosci od kraju. Prosimy o zapoznanie si¢ z warunkami
kampanii dotyczacymi okresOw promocji i wykorzystania obowigzujacych w Twojej
lokalizacji.

Ktore produkty Energizer® sa objete ta promocja?

Wszystkie kwalifikujace si¢ baterie, akumulatorki, tadowarki do akumulatorkow i latarki
Energizer®. Szczegdtowe informacje zostaty podane w warunkach ogdlnych promociji.

Gdzie mozna znalez¢ kod kreskowy?

Kod kreskowy znajduje si¢ na odwrocie opakowania produktu Energizer®.

Co zrobi¢, jesli kod kreskowy nie zadziala?

Jesli kod kreskowy nie dziata, sprobuj wprowadzi¢ go ponownie, aby upewnic¢ si¢, ze zostat

wpisany poprawnie. Jesli problemy beda si¢ powtarzac¢, skontaktuj si¢ z dziatem obshugi
klienta Energizer pod adresem support@jwct.energizerpromo.com.
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Czy mozna uzy¢ kodu kreskowego wi¢cej niz raz?

Jesli uda Ci si¢ uzyskac jeden z dostepnych kodoéw do gry, nie bedziesz mie¢ mozliwosci
zarejestrowania si¢ ponownie w tym ponownego uzycia kodu kreskowego. Kazdy uczestnik
moze zarejestrowac si¢ w promocji tylko jeden raz.

Nie moge przeslac zgloszenia. Co mam zrobic?

Jesli nie mozesz si¢ zarejestrowac, aby wzig¢ udzial w promocji, oznacza to, ze dzienny limit
kodéw zostat osiggnigty. Sprobuj ponownie nastepnego dnia roboczego (od poniedziatku do
piatku) w godzinach 10:00-22:00.

Wprowadzilem(-lam) kod kreskowy i dane, ale nie otrzymalem(-lam) wiadomosci e-mail
Z potwierdzeniem.

Sprawdz, czy wszystkie dane zostaly wprowadzone we wtasciwych polach i sprawdz, czy w
folderze spamu nie ma e-maila z potwierdzeniem. Jesli nadal nie widzisz tej wiadomosci e-
mail, skontaktuj si¢ z dziatem obstugi klienta Energizer pod adresem
support@jwct.energizerpromo.com w celu uzyskania dalszej pomocy.

Moje dane nie zostaly rozpoznane.

Aby uzyskac¢ pomoc, skontaktuj si¢ z dzialem obstugi klienta Energizer pod adresem
support@jwct.energizerpromo.com.

Mam problemy z realizacja mojego unikalnego kodu Steam.

Twoj kod Steam jest wazny od 01.10.24 do 31.07.25.

Postepuj zgodnie z instrukcjami realizacji podanymi w wiadomosci e-mail zawierajacej Twoj
unikalny kod Steam. Jesli problem wcigz wystepuje, skontaktuj sie¢ z pomocg techniczng
Steam, aby uzyska¢ dalszg pomoc.

https://help.steampowered.com/en/

Mam problemy ze strona promocyjng firmy Energizer. Co moge zrobié¢?

Sprébuj ponownie uruchomi¢ urzadzenie i od§wiez strong. Jesli problemy beda si¢
powtarzac, skontaktuj si¢ z dzialem obstugi klienta Energizer pod adresem
support@jwct.energizerpromo.com.

Jakie warunki szczegdlne obowigzuja w moim kraju?

Zapoznaj si¢ z Warunkami ogélnymi obowigzujacymi w Twoim kraju.

Nie mozesz znalez¢ odpowiedzi na interesujgace Ci¢ kwestie?

Skontaktuj si¢ z dziatem obshugi klienta firmy Energizer pod adresem
support@jwct.energizerpromo.com.



mailto:support@jwct.energizerpromo.com
mailto:support@jwct.energizerpromo.com
https://help.steampowered.com/en/
mailto:support@jwct.energizerpromo.com
http://jwct.energizerpromo.com/pl-pl/termsandconditions
mailto:support@jwct.energizerpromo.com

