
 

Termos e Condições Integrais  

Estes Termos e Condições são entre si e a Energizer Trading Limited, com sede em Sword House, 

Totteridge Road, High Wycombe HP13 6DG, Inglaterra (o "Promotor") e serão tratados como sendo a 

última instância no caso de qualquer conflito ou inconsistência com outras comunicações, incluindo 

materiais publicitários ou promocionais. A Redklein SL, localizada em C/ Costa Rica 1, 1.ºB 28016 

Madrid (o “Administrador”), administrará esta promoção ("Promoção") em nome do Promotor.  As 

instruções de participação fazem parte dos Termos e Condições e, ao participarem, considera-se 

que todos os participantes aceitam os Termos e Condições e a correspondente vinculação. Guarde 

uma cópia para sua informação. A Universal Pictures, que é parte da Universal City Studios LLC, e as 

suas empresas-mãe, subsidiárias e afiliadas, incluindo, entre outras, a Amblin Entertainment, Inc. e a 

DreamWorks Animation L.L.C. (coletivamente, as “Partes Universais”) não são responsáveis pela 

administração da Promoção, pela obtenção de participações, pela seleção dos vencedores nem 

por outorgar os prémios. O participante está a fornecer informações ao Promotor, não às Partes 

Universais. Quaisquer perguntas que tenha relativamente à Promoção deverão ser endereçadas ao 

Promotor, não às Partes Universais. 

1. Esta Promoção está aberta aos residentes em Portugal com 18 anos ou mais, excluindo 

funcionários do Promotor, das Partes Universais, dos seus agentes e qualquer pessoa associada a 

esta Promoção. A Energizer não se responsabiliza por inscrições de menores de idade.  

 

2. A compra é necessária. Guarde um recibo discriminado que indique a hora e a data da compra 

antes da inscrição, mas dentro do Período da Promoção, uma vez que este pode ser necessário 

para a validação e para que o vencedor ou vencedora receba o seu Prémio. É necessário ter 

ligação à Internet e um endereço de email válido.  

 

3. Período da Promoção: A Promoção está disponível das 00h01 del 07/10/24 até às 23:59  de 

26/01/25  Durante este período, têm lugar Períodos de Promoção mensais (“Período de Promoção 

Mensal”) de acordo com a tabela abaixo: 

 

Período de Promoção Mensal  Data de início  Data de fim 

1 07.10.24 31.10.24 

2 01.11.24 30.11.24 

3 01.12.24 31.12.24 

4 01.01.25 26.01.25 

 

 

4. Instruções de Participação:  

 

a. Adquira quaisquer pilhas Energizer®, carregadores de pilhas, [ou] lanternas [ou luzes 

portáteis] elegíveis durante o Período da Promoção. A compra de produtos Energizer® 

licenciados não é elegível para a inscrição. Aqui incluem-se baterias para 

automóveis/marítimas, carregadores USB e power banks. 

b. Vá a www.energizerpromo.com (o “Website Promocional da Energizer”), carregue 

uma imagem do seu recibo, indique o seu nome completo, endereço de email, e 

responda à pergunta: Qual é o teu dinossauro favorito e porquê?  

c. Os participantes irão receber um email no correio eletrónico que indicaram, e no qual 

lhes será pedido que confirmem a sua inscrição, clicando numa ligação.  



 

d. Depois da verificação, os participantes serão inscritos no sorteio do prémio mensal 

aplicável (“Sorteio do Prémio Mensal”).  

 

 

5. Todos os participantes que façam uma inscrição válida como indicado acima serão inscritos no 

Sorteio do Prémio Mensal para o Período de Promoção Mensal em que se inscreveram. 

 

6. É permitido reinvindicar no máximo 1 prémio por produto adquirido da marca Energizer, e apenas 

pode concorrer no máximo 3 vezes para um prémio. 

 

7. É permitido um máximo de 3 inscrições por pessoa/por compra/por agregado familiar (definido 

como pessoas que residem na mesma casa) durante cada Período de Promoção Mensal. Um 

recibo discriminado por cada inscrição; o recibo deve indicar a hora e a data da compra, que 

deve ser anterior à data e hora da inscrição, mas estar dentro do Período da Promoção. Cada 

agregado familiar/pessoa não pode ganhar mais do que 1 Prémio. 

 

 

8. Prémios: A cada mês, estão disponíveis os seguintes prémios: Os vencedores só podem escolher 

a opção a ou opção b: 

a. 1 Xbox Series X + 1 jogo de Xbox Jurassic World Evolution 2 

b. 1 TV UHD 50” 4k + 1 subscrição anual de Netflix (cartão de oferta de 150€ Netflix) 

 

 

9. Seleção do(a) Vencedor(a): 1 vencedor(a) serão selecionado por um júri da Energizer no prazo 

de 5 dias úteis após o final do Período da Promoção, a partir de todas as inscrições válidas 

recebidas durante cada Período de Promoção Mensal. 4 vencedores no total ao longo do 

Período da Promoção.  

 

10. Informações adicionais sobre o prémio:  

a. A Promotora não é responsável pelos Prémios depois de distribuídos/enviados a um vencedor 

e a Promotora não será responsável por Prémios não recebidos, partidos ou perdidos em trânsito. 

b. É da responsabilidade do participante fornecer dados correctos e actualizados ao participar 

na Promoção para que o seu Prémio seja enviado. A Promotora não é responsável pelos 

vencedores que não forneçam informações correctas que afectem a entrega do Prémio. 

c. Ao participar na Promoção, os participantes concordam que o Prémio é fornecido "tal como 

está" e que o Promotor não faz representações ou garantias de qualquer natureza em relação 

ao Prémio. 

d. Todas as imagens dos Prémios que aparecem em qualquer meio de comunicação, incluindo 

anúncios de imprensa, cartazes ou anúncios de televisão, são apenas indicativas e os Prémios 

reais podem ser diferentes das imagens. A Promoção não constitui um endosso ou 

recomendação dos produtos ou serviços oferecidos como Prémios. 

e. O Promotor não é responsável por produtos de terceiros e os Prémios estão sujeitos aos termos 

e condições do fabricante do Prémio. 

f. Grandes Prémios: 

i. O prémio da consola Xbox Series X inclui uma consola Xbox Series X, um comando sem fios Xbox 

e um cabo HDMI de alta velocidade. ii. Para quaisquer questões relacionadas com o Prémio Xbox 

Series X, uma vez recebido, os vencedores devem contactar o serviço de apoio ao cliente da 

Xbox através de: https://support.xbox.com/en-GB/contact-us 

https://support.xbox.com/en-GB/contact-us


 

 

11. Notificação do Vencedor: Cada vencedor será contactado através do endereço de email 

indicado na inscrição, no prazo de 5 dias úteis após a Seleção do Vencedor, e terá de responder 

para confirmar a elegibilidade e aceitação do seu Prémio, no prazo de 14 dias após o contacto 

inicial. Se um vencedor ou segundo classificado não responder ao contacto inicial no prazo de 

14 dias, o Promotor reserva-se o direito de desqualificar esse vencedor [ou segundo/terceiro 

classificado]. Se um vencedor [ou segundo/terceiro classificado] for desqualificado, o Promotor 

reserva-se o direito de atribuir o prémio a um suplente selecionado da mesma forma. Os 

vencedores suplentes e os segundos/terceiros classificados poderão ter menos tempo para 

responder. 

 

12. Aceitação do Prémio: Os vencedores receberão o seu prémio num prazo máximo de 90 dias após 

a aceitação do seu Prémio. No caso improvável de um Prémio não chegar no prazo de 90 dias 

após a Aceitação do Prémio, os vencedores terão 28 dias adicionais para informar o Promotor, 

através de um email para energizer@redklein.com . Se um segundo/terceiro classificado não 

informar o Promotor dentro do período previsto, o Promotor reserva-se o direito de não reatribuir 

o prémio ou de limitar o seu valor, a seu exclusivo critério. 

 

13. Se um cliente tiver algum problema durante a utilização do Website Promocional da Energizer, 

deve contactar o serviço de atendimento ao cliente através do email energizer@redklein.com. 

 

14. O Promotor visa realizar uma promoção justa e segura, e evitar abusos e fraudes. Se participar de 

uma maneira que não é consistente com estes Termos e Condições, as suas participações (e de 

qualquer dos seus nomes alternativos associados) serão desqualificadas. Qualquer Prémio 

atribuído pode ser anulado e recuperável, e o Promotor reserva-se o direito de o/a impedir de 

participar em futuras promoções durante um período mínimo de seis meses. Por esta razão, o 

Promotor reserva-se o direito de, em qualquer momento: 

 

a. Verificar a elegibilidade dos participantes, pedindo-lhes informações que considera 

razoavelmente necessárias para esta finalidade. O prémio pode ser retido até que a 

verificação esteja finalizada. 

 

b. Desqualificar as inscrições que não sejam feitas diretamente pela pessoa que participa 

na Promoção.  

 

c. Desqualificar as inscrições feitas através de serviços de email anónimo, tais como, entre 

outros, GuerillaMail, Dispostable ou Mailinator. 

 

d. Desqualificar as inscrições em massa de pessoas, empresas, grupos de consumidores 

ou terceiros, as inscrições incompletas e as inscrições feitas através de macros ou outros 

meios automatizados. 

 

e. Desqualificar as inscrições que ultrapassem o máximo permitido ou que utilizem 

técnicas como “script”, “força bruta”, múltiplos cartões SIM para entradas de texto, 

ocultação da identidade através da manipulação de endereços IP, utilização de 

nomes alternativos ou identidades diferentes da sua, ou quaisquer outros meios. 

 

f. Desqualificar participantes que falsifiquem o processo de reivindicação. 

mailto:support@jwct.energizerpromo.com


 

 

g. Desqualificar inscrições que, de outra forma, não cumpram os requisitos destes Termos 

e Condições.  

 

h. Cancelar, modificar ou suspender a Promoção no caso de esta não poder ser feita da 

forma planeada por razões que incluem, entre outras, adulteração, intervenção não 

autorizada, fraude, desonestidade, falhas técnicas ou quaisquer outras causas fora do 

controlo do Promotor que corrompam ou afetem a administração, segurança, justiça, 

integridade ou gestão adequada desta Promoção. 

 

15. Os prémios não são transferíveis nem trocáveis, e não podem ser trocados por um valor monetário 

nem por qualquer outra forma de compensação. Se, por qualquer razão, um Prémio ou qualquer 

elemento de um Prémio não estiver disponível, o Promotor reserva-se o direito, a seu exclusivo 

critério, de substituir esse Prémio ou elemento do Prémio por outro de valor igual ou superior. 

 

16. Não será responsável por pedidos perdidos, atrasados, corrompidos, danificados, mal 

encaminhados ou incompletos, ou que não possam ser entregues devido a qualquer avaria 

técnica ou falha de qualquer tipo na entrega, em sistemas, de satélite, rede, servidor, hardware 

ou software, ou outro motivo. A prova de envio não será aceite como prova de entrega. O 

Promotor não garante o acesso contínuo ou seguro a energizerpromo.com. 

 

17. O Promotor, as Partes Universais e cada uma das suas respetivas agências e empresas associadas 

não são responsáveis por qualquer perda (incluindo, entre outras, perda indireta, especial ou 

consequente, ou perda de lucros), despesa ou dano que seja sofrido ou suportado (quer seja ou 

não resultante da negligência de qualquer pessoa) em relação a esta Promoção ou à aceitação 

ou utilização do/de um Prémio, exceto no que diz respeito a qualquer responsabilidade que não 

possa ser excluída por lei.  Nada excluirá a responsabilidade do Promotor no caso de morte ou 

danos pessoais resultantes da sua negligência. EM NENHUM CASO AS PARTES UNIVERSAIS SERÃO 

RESPONSÁVEIS POR QUAISQUER DANOS DIRETOS, ESPECIAIS, ACIDENTAIS, EXEMPLARES, PUNITIVOS 

OU CONSEQUENCIAIS (INCLUINDO PERDA DE UTILIZAÇÃO, DE DADOS, ATIVIDADE COMERCIAL OU 

LUCROS) RESULTANTES DA PARTICIPAÇÃO NA PROMOÇÃO, OU COM ELA RELACIONADOS, QUER 

ESSA RESPONSABILIDADE RESULTE DE QUALQUER RECLAMAÇÃO BASEADA EM CONTRATO, 

GARANTIA, DELITO (INCLUINDO NEGLIGÊNCIA), RESPONSABILIDADE OBJETIVA OU OUTRA, QUER 

ESSA PARTE TENHA OU NÃO SIDO AVISADA DA POSSIBILIDADE DE TAL PERDA OU DANO. ALGUMAS 

JURISDIÇÕES NÃO PERMITEM A LIMITAÇÃO OU EXCLUSÃO DE RESPONSABILIDADE POR DANOS 

ACIDENTAIS OU CONSEQUENCIAIS, PELO QUE A LIMITAÇÃO OU EXCLUSÃO ACIMA PODE NÃO SE 

APLICAR A TODOS OS PARTICIPANTES. 

 

18. O Promotor não será responsável por qualquer atraso ou falha no cumprimento das suas 

obrigações por razões fora do seu controlo razoável resultantes de, entre outras, casos fortuitos, 

epidemia ou pandemia global ou regional, condições meteorológicas adversas, incêndio, 

disputa industrial, guerra, atividade terrorista, hostilidades, agitação política, motins, comoção 

civil, peste ou outras calamidades naturais, ou quaisquer outras circunstâncias. 

 

19. O fornecimento dos seus dados pessoais é voluntário, mas necessário para participar na 

Promoção. O Promotor é o controlador de dados e nomeou o Administrador para ser responsável 

pelo tratamento de dados. Os seus dados pessoais serão processados com base nos interesses 

legítimos do Promotor, por um período de tempo não superior ao necessário para realizar a 



 

Promoção e, após a Promoção, apenas para cumprir as obrigações legais e para se defender 

contra possíveis reclamações relacionadas com a Promoção. Ao participar na Promoção, 

receberá emails do Administrador para confirmar a sua reivindicação e acerca da Promoção.  

Se tiver direito a um Prémio, o Administrador fará uso dos seus dados pessoais para o entregar. 

Dispõe do direito de aceder, retificar, transferir e eliminar os seus dados pessoais e de se opor ao 

tratamento dos seus dados pessoais ou de o limitar.  O Promotor não tem a intenção de transferir 

os seus dados pessoais para países terceiros.  Para saber mais sobre os seus direitos e como exercê-

los, inclusive para contactar o Promotor, visite e consulte a política de privacidade do Promotor, 

disponível em https://www.energizergrouplegal.com. 

 

20. Se alguma parte ou partes dos presentes Termos e Condições forem legalmente consideradas 

inválidas, ilegais ou inaplicáveis, as restantes não serão afetadas e continuarão em pleno vigor e 

efeito. 

 

21. Ao participarem, considera-se que os participantes concordaram em ficar vinculados a estes 

Termos e Condições, e as decisões do Promotor sobre quaisquer questões decorrentes ou 

relacionadas com a Promoção são finais. 

 

22. Se houver uma discrepância entre estes Termos e Condições e os que constem em qualquer 

material promocional, estes Termos e Condições prevalecem.  

 

23. Estes Termos e Condições são regulados pela lei de Portugal e a sua interpretação e aplicação 

estarão sujeitas à jurisdição exclusiva dos tribunais de Portugal. Se a disputa ou reclamação não 

for resolvida através de discussões diretas ou mediação, será resolvida através de arbitragem final 

e vinculativa administrada por judicial arbitration and mediation services, inc., de acordo com as 

suas regras e procedimentos de arbitragem simplificados ou versões subsequentes (“regras jams”). 

As regras jams para a seleção de um árbitro serão seguidas, com a exceção de que o árbitro 

deverá ter experiência e estar licenciado para exercer advocacia em Portugal.  Todos os 

processos instaurados nos termos do presente parágrafo serão conduzidos em Portugal, nenhum 

caso qualquer parte terá direito a recuperar danos punitivos, exemplares, consequenciais ou 

acidentais, incluindo honorários de advogados ou outros custos relacionados com a 

apresentação de uma reclamação, ou a rescindir o presente acordo, ou a obter uma medida 

cautelar ou qualquer outra medida equitativa. 

 

24. ©2024 Energizer. As marcas comercias registadas e alguns designs são propriedade da Energizer. 

Todas as outras marcas comerciais registadas são propriedade dos respetivos proprietários e não 

está implícita qualquer afiliação ou aprovação de/por esses terceiros. 

 

25. Jurassic World Franchise © Universal City Studios LLC and Amblin Entertainment, Inc. TV Series © 

DreamWorks Animation LLC. All Rights Reserved. Jurassic World Chaos Theory rated TV-PG. 

 

26. Jurassic World Evolution 2 © 2021-2024 Universal City Studios LLC and Amblin Entertainment, Inc. All 

Rights Reserved. © 2021-2024 Frontier Developments plc. All Rights Reserved. Use of the game is 

subject to Frontier’s EULA: frontier.co.uk/eula.  

 

27. ©/TM/® 2024 Microsoft. This Promotion is not sponsored, endorsed or administered by, or 

associated with Xbox.  



 

 


